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1. INTRODUCCION

En cumplimiento del Decreto 943 de 2014 por medio del cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno y la Guia Auditoria interna para Entidades publicas, se propone
el presente Programa Anual de Auditoria para la vigencia 2016, el cual constituye una
herramienta de planeacion que permitira a través del ejercicio de la Auditoria Interna realizar
el seguimiento y evaluacién de los controles establecidos para la entidad, proporcionando
informacién acerca del funcionamiento de todo el Sistema, permitiendo la toma de
decisiones asertivas en procura de la mejora y cumplimiento de los objetivos institucionales.

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Programar el proceso de auditoria interna con el propésito de Vigilar y controlar, oportuna y
efectivamente las actividades de aseguramiento vy consulta que realizara el Jefe de control
interno o quien haga sus veces dentro del instituto de turismo de Villavicencio, sobre la base
de analisis de riesgos relevantes, la ejecucién, la comunicacién de resultados y el
seguimiento a las acciones de mejora, ayudando a cumplir los objetivos institucionales
mediante la aplicacion de un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y buscar la
mejora continua de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno. -

2.2. OBJETIVOS ESPECIFiFICOS

o Categorizar, conforme a la metodologia establecida por la Guia de Auditoria para
entidades publicas el Instituto De Turismo De Villavicencio, con el fin de contextualizar el
ejercicio de Auditoria interna.

o Analizar los procesos de la entidad bajo el enfoque de riesgos, con el fin de priorizar su
inclusién dentro del Programa Anual de Auditoria
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e Incluir dentro del programa Anual de Auditorias las actividades de control
complementarias al proceso de auditoria interna tales como capacitacién, actividades de
asesoria y acompafiamiento, atencién a entes de control, seguimiento a planes de accion
y demas situaciones relacionadas.

3. ALCANCE

El Programa Anual de auditorias aplica para todos los procesos del Instituto de turismo de
Villavicencio de conformidad con los objetivos de la asignacién de auditoria.

4. ESTRATEGIAS A SEGUIR PARA DESARROLLAR EL PROGRAMA ANUAL DE
AUDITORIAS (PAA)

41. CARACTERIZACION DE LA ENTIDAD

El Programa Anual de Auditoria (PAA) como herramienta de evaluacién y seguimiento a la
gestion publica se debe realizar teniendo en cuenta el contexto de la entidad, es asi como
se ha aplicado la matriz de categorizacion de entidades territoriales propuesta en la Guia de
Auditoria para entidades publicas, obteniendo como resultado un puntaje de 58%, por lo que
la entidad se clasifica dentro de las de riesgo moderado (Anexo 1).

4.2. PRIOCRIZACION DE LOS PROCESOS A INCLUIR EN EL PAA

Los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion del Instituto de Turismo de
Villavicencio fueron analizados mediante la metodologia de priorizacion de procesos
propuesta por la Guia de Auditoria para Entidades Publicas, la cual tiene en cuenta dos

elementos: el Analisis de los riesgos del Proceso y la Evaluacion de otras fuentes de
informacion.
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4.2.1. Analisis de los riegos del Proceso

El anélisis de riego se hizo basados en el Mapa de Riesgos Institucional, lo cual se puede
observar en el Anexo 2 - A. De acuerdo a este analisis el proceso mas susceptible a que el
riesgo se materialice es Gestion de la informacion y Gestion contractual.

4.2.2. Evaluacion de Otras fuentes de Informacion

Esta evaluacion se realizé teniendo en cuenta el estado actual de los Sistemas de Gestién y
Control, Informes de seguimiento a la gestion, Informes de auditoria interna y Resultados de
informes de la contraloria (Anexo 2 A y B). De acuerdo con esta informacion para el proceso
auditor se deben priorizar los procesos de apoyo, como son Gestiéon De La Informacion,
Gestion De Recursos Fisicos Y Gestion Contractual, debido a los hallazgos encontrados en
las auditorias internas de las vigencias anteriores.

4.2.3. Priorizacion Procesos Instituto de Turismo de Villavicencio.

Una vez realizado el analisis de Priorizacién de los procesos de la entidad (Anexo 2 - C), se
obtuvieron los resultados de la Tabla No.1, en donde se puede observar el puntaje final

obtenido por cada proceso, teniendo en cuenta que a mayor puntaje serd mayor su prelacion
para realizar la Auditoria interna.

De acuerdo con la Tabla No.1, se debe priorizar la auditoria interna en los Procesos: Gestidn
De La Informacién, Gestién Contractual, por lo que se realizard mas de una ejercicio de
auditoria al afo.

Para los demés procesos no priorizados se realizara la auditoria interna una vez en la
vigencia con un seguimiento de las actividades correctivas y de mejora a las que haya lugar
dos meses después de aprobado el plan de mejoramiento.
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Tabla No.1 Priorizaciéon procesos Instituto de Turismo de Villavicencio.

Proceso Resultado de la evaluacion

Gestidn Estratégica 1.80
Gestidn de calidad y sostenibilidad

2l 1.80
turistica
Gestion de las relaciones

: 1.80

corporativas
Gestidn financiera 1.40
Gestién de la informacién L . 06
Gestidon de Recurso fisicos 2.00
Gestidn de talento humano L (14D
Gestién Contractual D65
Gestion de la evaluacion vy el 1.80

mejoramiento

Fuente: Control interno Anexo 2 A, By C.

4.2.4. Otros Factores a considerar

e Incluir dentro del PAA las solicitudes de auditorias que realicen los miembros del Comité
funcionarios de la entidad y entes de control externo.

o Solicitar asesorias 0 acompafiamiento de experto técnico sobre asuntos especializados
cuando se requiera en los procesos de auditoria, evaluacién y verificacion.

e Copilar la mayor cantidad de informacién sobre el auditado, asegurando que sea
actualizada y de la mejor calidad, lo que permitird el conocimiento pleno de las
dependencias y procesos, optimizando esfuerzos en la auditoria en sitio.

e Elaborar y utilizar metodologias y herramientas de auditoria, evaluacién y verificacion,
que permitan desarrollar 6ptimamente el proceso de auditoria planteado. {

e Utilizar adecuadamente los recursos tecnoldgicos que permitan que la informacion fluya y
sea oportuna

o Hacer seguimiento al PAA, lo que permitira que los objetivos propuestos se cumplan de
manera eficaz, eficiente, efectiva y econdmica.
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5. CONTROL Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

El Programa Anual de Auditoria debe ser aprobado por el del Comité de Coordinacién de
Control Interno, conforme a lo establecido en el Art. 13 Ley 87 de 1993 vy el Decreto 1826 de
1994. La evaluacion y control del mismo sera responsabilidad del mismo comité, quienes
podran actualizar el cronograma de trabajo de acuerdo a nuevos requerimientos o
necesidades surgidas dentro de sus funciones.

6. ACTIVIDADES PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

De acuerdo con los lineamientos de la Guia de Auditoria para entidades publicas del —
DAFP, Las actividades que se consideraran para la elaboracion del programa anual de
auditoria son:

e Formulacién del programa

o Elaboracién de informes determinados por la ley

e Capacitacion

o Auditorias internas a los procesos

e Actividades de asesoria y acompafiamiento

e Asistencia a comités de la entidad

¢ Atencidn a los Entes de control

e Seguimiento a Plan de accién y Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

o Auditorias especiales o eventuales sobre procesos o dreas responsables especificas y
ante eventualidades presentadas que obliguen a ello.

o Situaciones imprevistas que afectan el Programa Anual de Auditorias, entre otros.

Dichas actividades se consolidan en el /MMrograma Anual de Auditoria que hace parte
integral del presente documento. ;

| \
\‘1 \| i\ﬂ A [ \‘\ \j\.lk\
ANEEYb N |

Reviso: Aprobd: ™~ :
VIVIAN MARTINEZ MARTHA PATRICIA-CASTELLANOS

Asesora de Protocolo y Mercadec con | Directora Instituto de Turismo de Villavicencio
funciones de Control interno
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ANEXC 2-A
ANALISIS DEL RIESGO POR PROCESOS
GUIA DE AUDITORIA PARA ENTIDADES DEL ES
INSTITUTO DE TURISIVIO DE VILLAVICENCI

CTURISMO

Villavicencio

Baja___

2016.

Moderada

Alta

Extrema

Gestion Etratégioa Zona de Riesgo Alta

Gestién de calidad .
2 sostenibilidad turfstiga Zana de Rieago Alta
3 Gestiogodr;;?astirve;zclones Zona de Riesgo Alta 3
4 Gestion financiera Zona de Riesgo Moderada 2
5 Gestion de la informacion Zona de Riesgo Extrema 4
6 Gestién de Recurso fisicos Zona de Riesgo Alta 3
7 Gestién de talento humano Zona de Riesgo Moderada 2
8 Gestion Contractual Zona de Riesgo Extrema 4

Gestion de la evaluacion y el

9 mejoramiento Zona de Riesgo Alta 3

186-100 Eficiente

61-85 Completo

41-60 Incompleto

0-40 Inadecuado

Slwrof=d

=
Gestidon strateg|ca 86-100 Eficiente :
Gestion de calidad y
2 sostenibilidad turistica 86-100 Eficiente 0
Gestion de las relaciones |
3 corporativas 86-100 Eficiente 1
4 Gestion financiera 86-100 Eficiente 1
5 Gestién de la informacion 61-85 Completo 2
6 Gestion de Recurso fisicos 86-100 Eficiente 1
7 Gestion de talento humano 86-100 Eficiente 1
3 Gestion Contractual 61-85 Completo D
Gestion de la evaluacion y el |
g mejoramiento 86-100 Eficiente

Villavicenqio - Ql de febrero de 2016

N heting

VIVIAN MARTINEZ
ASESORA PROTOCOLO Y MERCADEO CON FUNCIONES C.1.
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ANEXO 2-C
CALIFICACION FINAL PROCESOS
PRIORIZACION PROCESOS

GUIA DE AUDITORIA PARA ENTIDADES DEL ESTADO
INSTITUTO DE TURISMO DE VILLAVICENCIO

Anadlisis de los riesgos del proceso

2016

Estado actual de los Sistemas de

“ Gestion y Control
3 Evaluacién de otras Informes de seguimiento a
fuentes de cumplimiento del plan estratégico
4 fBitgn Informe de auditoria interna al proceso
5 Informes de Seguimiento.
Total

Gestidén Estratégica

Andlisis de los
riesgos del proceso

40

Estado actual de los
Sistemas de
Gestion y Control

25

0,25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del
plan estratégico

15

0,15

Informe de auditoria
interna al proceso

Informes de
Seguimiento

Gestion de calidad y
sostenibilidad
turistica

roceso

Andlisis de los
riesgos del proceso

Estado actual de los
Sistemas de
Gestion y Control

25

0,25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del
plan estratégico

15

Informe de auditoria
interna al proceso

10

(O

Informes de
Seguimiento

10

0,1

ficacién total

Gestidn de las
relaciones
corporativas

el proceso

Andlisis de los
riesgos del proceso

40

1,84

1,2

Estado actual de los
Sistemas de
Gestion y Control

25

0,25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del

plan estratégico

15




ANEXO 2-C
CALIFICACION FINAL PROCESOS
PRIORIZACION PROCESOS
. TURSHMO GUIA DE AUDITORIA PARA ENTIDADES DEL ESTADO
Vﬂ!avicendo INSTITUTO DE TURISMO DE VILLAVICENCIO

2de4 206

Informe de auditoria
interna al proceso

10

0,1

Informes de
Seguimiento

10

0,1

Calificacion total del proceso |

Andlisis de los
riesgos del proceso

40

1,8

0,8

Estado actual de los
Sistemas de 1
Gestion y Control

25

0,25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del
plan estratégico

Gestién financiera

0,15

Informe de auditoria
interna al proceso

Informes de
Seguimiento

roceso

Andlisis de los
riesgos del proceso

Estado actual de los
Sistemas de 2
Gestion y Control

25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del
plan estratégico

Gestién de la
informacion

15

Informe de auditoria
interna al proceso

10

Informes de
Seguimiento

10

roceso

Andlisis de los
riesgos del proceso

Estado actual de los
Sistemas de 1
Gestion y Control

25

0,25

Gestién de Recuroso Informes de
fisicos seguimiento a

cumplimiento del

plan estratégico

15

Informe de auditoria
interna al proceso

10

0,2

Informes de >
Seguimiento

0,2

Céljfi‘(;arbi'éh total del proceso




ANEXO 2-C
CALIFICACION FINAL PROCESOS
PRIORIZACION PROCESOS
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3de4d 2016

Andlisis de los

Analisis de los

v Ponderacion

2L

: 40 0,8
riesgos del proceso
Estado actual de los
Sistemas de 25 0,25
Gestién y Control
Gestién de talento Info'rm'e:;tcie
humano seguimiento a 15 015
cumplimiento del
plan estratégico
quorme de auditoria 10 0.1
interna al proceso
Informes de
Seguimiento 14 0
‘ ‘ 1,4

riesgos del proceso 40 1.8
Estado actual de los
Sistemas de 25 0,5
Gestidn y Control
Informes de
Gestién Contractual seguimiento a 15 015
cumplimiento del ?
plan estratégico
lr.n‘orme de auditoria 10 0.2
interna al proceso
Informes de 10 0.2

Gestién de la
evauaciény el
mejoramiento

Seguimiento

Andlisis de los
riesgos del proceso

40

Estado actual de los
Sistemas de
Gestion y Control

25

0,25

Informes de
seguimiento a
cumplimiento del
plan estratégico

15

Informe de auditoria
interna al proceso

10

0,1

Informes de

Seguimiento

0,1

1,8

Calificacion total del proceso.




ANEXC 2-C
CALIFICACION FINAL PROCESOS
PRIORIZACION PROCESOS

GUIA DE AUDITORIA PARA ENTIDADES DEL ESTADO

Vﬂ]awceﬁgg INSTITUTO DE TURISMO DE VILLAVICENCIO
4des 28D
Gestién Estratégica 1,80
Gestion de calidad y sostenibilidad 180
turistica ’
Gestidn de las relaciones corporativas 1,80
Gestion financiera 1,40
Gestion de la informacién 2,65
Gestién de Recurso fisicos 2,00
Gestion de talento humano 1,40
Gestion Contractual 2,65
Ge§ti6n <er la evaluacidon y el 180
mejoramiento ’

Villavicencio - 01 de febrero de 2016

AT

hi

VIVIAN MARTINEZ

ASESORA PROTOCOLO Y MERCADEO CON FUNCIONES C.I.




RESOLUCION N° 023 DE 2016

POR LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA 2016 DEL “INSTITUTO
DE TURISMO DE VILLAVICENCIO”.

LA DIRECTORA GENERAL DEL INTITUTO MUNICIPAL DE VILAVICENCIO.

En usos de sus facultades constitucionales y legales y en especial las conferidas mediante
la Ley 87 de 1993, el Decreto 943 de 2014 y el decreto 337 de 2008 Y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 269 de la Constitucion Politica establece que: “En las entidades publicas, las
autoridades correspondientes estan obligadas a disefias y aplicar, segin la naturaleza de
sus funciones, métodos y procedimientos de Control Internc, de conformidad con lo que
disponga la Ley”

Que por su parte, la Ley 87 de 1993 establece normas para el ejercicio del Control Interno
en las entidades y organismo del Estado y la Ley 489 de 1998 dispuso la creacion del
Sistema Nacional de Control Interno.

Que el Decreto 1537 de 2001 establece que “La Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces es la responsable de realizar la Evaluacién del Sistema de Control Interno a través de
su rol de evaluador independiente, observando siempre un criterio de independencia frente a
la operacién y autonomia de los actos de la administracién”.

Que el Decreto 943 de 2014, “por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno
MECI", plantea dentro de su estructura un Médulo de Evaluacién y Seguimiento con un
componente de auditoria interna, la cual se define como “una actividad independiente y
objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y enfoque sistematico y

disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestién de riesgos, control
y gobierno”.

Que del Comité de Desarrollo Administrativo, aprobé mediante Acta No. 001 de 20186, el
documento técnico Programa Anual de Auditoria que abarca toda la metodologia propuesta
por la guia de Auditoria para las Entidades Publicas, desde el conocimiento y comprension
de la entidad hasta la formulaciéon del Programa Anual de Auditorias.

INSTITUTO SMO D&
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RESOLUCION N° 023 DE 2016

POR LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA 2016 DEL “INSTITUTO
DE TURISMO DE VILLAVICENCIO”.

En mérito de lo anterior expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan Anual de Auditoria del Instituto de Turismo de

Villavicencio para la vigencia 2016, el cual se anexa a la presente resolucién y hace parte
constitutiva de la misma.

ARTICULO SEGUNDO: el Programa Anual de Auditoria del Instituto de Turismo de

Villavicencio seré publicado en la pagina web de la entidad y sera socializado a todos los
funcionarios y partes interesadas

ARTICULO TERCERO: el Programa Anual de Auditoria vigencia 2016 tiene por obijeto
relacionar de manera ordenada las actividades de aseguramiento y consulta que realizara la
persona encargada de control interno para agregar valor y mejorar las operaciones de la
entidad; ayudando a cumplir sus objetivos mediante la aplicacién de un enfoque sistematico

y disciplinario para evaluar y buscar la mejora continua de los procesos de gestion de riesgo,
control y gobierno.

ARTICULO CUARTO: EI alcance del Programa Anual de Auditoria 2016 comprende las
actividades de elaboracion de informes determinados por - ley, capacitacion, auditorias
internas a los procesos, asistencia a comités de la entidad, atencién a entes de control,

seguimiento a planes de accién, auditorias especiales y situaciones imprevistas que afectan
el tiempo del programa, entre otros.

ARTICULO QUINTO: El cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2016 es de caracter

obligatorio y cada lider de proceso deberd hacer el alistamiento necesario y disponer el
tiempo necesario para ser sujeto de Auditoria Interna.

ARTICULO SEXTO: El Comité de Desarrollo Administrativo del Instituto de Turismo de
Villavicencio, debera realizar el seguimiento al Plan Anual de Auditorias de manera trimestral
y dejar registro de este seguimiento en un acta de reunion.

INSTITUTO D€ TURISMO DE
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RESOLUCION N° 023 DE 2016

POR LA CUAL SE ADOPTA EL PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA 2016 DEL “INSTITUTO
DE TURISMO DE VILLAVICENCIO”.

ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion y
deroga todas las disposiciones normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Villavicencio, el dig

02) de febrero del afio dos mil dieciséis (20186).

MARTHA PAJRICIA CASTELLANOS VARGAS

Aprobé:  Vivian Martinez
Asesora de Protocolo y mercadeo con funciones de C.1.
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