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Hacer seguimiento al plan de accién y

L7 ok B St Subdireccion de
entregar resultados a Direccion y a Publicacién A
: : planeacién
control interno trimestralente.
Hacer seguimiento a proyectos de
1:<maas y entregar resultados a Subdireccion de
Direccion y a control interno planeacion

trimestralente. publicacién

s T o d P. Universitario de
Hagsr. segpimiento. e St 20 calidad y sostenibilidad

itacid gty
capacitacion turistica

Los proyectos se
supervisan con
seguimientos
continuos dejando
evidencias como
actas, informes de
supervision y
resgistros
fotograficos,
correos de solicitud
y peticion de
informacién.

P. Universitario  de
calidad y sostenibilidad

Supervision del contrato
turistica

Publicacién




Solicitar a la entidad bancaria que
4..mm=nm la confirmacién de cheques
superiores a

Subdirectora

Se cambio la
entidad bancaria
donde se hace
confirmacién  de

.Seguimiento a los planes de
Ibienestar por parte del comité y

verificacion por control interno.

Avance Administrativa y cheques.
.adoptar sello de pago a primer Financiera
beneficiario Se adopto sello de
pago a primer
beneficiario
.Planilla de prestamo de documentos.
Auxiliar Administrativa y
. capacitacion anual sobre manejo de Financiera
archivo de gestion.
Publicacion
.informe semestral de PQRS.
1. jefe de control interno.
.Registro publico de PQRS Y Derechos 2. Secretario ejecutiva
de peticion.
e hanan m.mmcmamm_.wﬁo Aux. Administrativa vy
semestralmente a los inventarios . :
Financiera
individuales y de bodega del ITV. Publicacién
.hacer seguimiento del plan de Comité de compras
adquisiciones trimestralmente
Se realiza revision
previa al pago
mediante dos
Subdirectora filtros, el primero
.Revisidn de la nomina previo al pago Avance Administrativa y del P.U: Contable y
Financiera luego por la
Publicacién

Subdireccion
Administrativa y
Financiera

Subdirectora
Administrativa y
Financiera




La entidad adquirio
un Disco Duro
Realizar copia de seguridad Externo (Terabytes)
trimestralmente  en  disco  duro Asesor de Protocolo ylel cual permite
externo cada vez que se tenga nuevos fvange Mercadeo realizar
archivos de imagenes. periodicamente
copias de
seguridad
Solicitar al contratista Informe
mensual de las publicaciones
realizadas en la pagina web. £
Asesor de Protocolo y
Informar inmediatamente a Mercadeo
Direccion la existencia de informacion
erronea, desactualizada o}
inconsistente en la web.
Publicacion
Se realizé mediante
formato del SECOP
Realizar el Plan de Adquisiciones y Colombia Compra
conforme al Procedimiento pr-gf110- Avance Comité de compras Eficiente, segun
03 lineamientos  del
Decreto 1510 de
2013
Aplicacién de las tarifas Mensualmente se
reglamentarias vigentes realizan revisiones
P.u. contable - antes de generar la
.revision antes de efectuar el pago Koite mccn_.:.mn.ﬁoqw liquidacion y antes
Administrativa y de generar los
_revisién previa antes de liquidacion Financiera pagos por parte del
de declaracién de impuestos nozﬂm&,_. exxterno
MAPA DE RIESGOS DE e y el P.U Contable
CORRUPCION Publicacion
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Hacer un calendario de rendicion de
informes de control interno e incluirlo
en el Plan de comunicaciones vy
medios de la entidad.

.Socializacion del programa de
Auditoria

.Enviar Plan de auditoria con
anticipacién de minimimo tres dias
para recordar fecha acordada de la
auditoria.

Publicacién

Avance

Asesor de Protocolo y
mercadeo con funciones
de control interno

Se gener6 el
calendario de
rendicién de
informes, sin
embargo hace falta
vincularlo al Plan
de Comunicaciones
y Medios

Avance

Asesor de Protocolo y
mercadeo con funciones
de control interno

Se socializo el Plan
de Auditorias
mediante Comité
Técnico y se envid
a cada proceso
mediante  correo
institucional para
su conocimiento.

.Realizar seguimiento a los planes de
mejoramiento  trimestralmente e
Informar a la Direccién

.Realizar una capacitacién sobre
acciones de mejora

JPLAN ANTITRAMITES

Legalizar y documentar solicitudes de
apoyo logistico a los clientes de la
entidad

Publicacién

Avance

Asesor de Protocolo vy
mercadeo con funciones
de control interno

Se realizé el
seguimiento del
Plan de
Mejoramiento y se
envio mediante la
Plataforma SIA de
la Contraloria

Direccién General

PLAN DE ANTENCION AL
CIUDADANO

Realizar capacitacion a los
funcionarios del instituto para
afianzar la cultura de servicio al
Iciudadano

Documentar y socializar el protocolo
de atencién al ciudadano

Publicacién

Direccién y P.U. Calidad
y sostenibilidad turistica

Direccién a través de la
secretaria ejecutiva

Ejecucién del plan de accion 2014

Subdireccion de

Planeacién




Instalar buzones de sugerencia en la
I_nEn_mn_.

ejecucion proyectos de inversion| Publicacién BT
contemplados dentro del plan de wﬂca_aﬂ_o: e
: aneacion
accion
PLAN DE RENDICION DE [Peson 2nual
CUENTAS Realizacién de eventos y o
cumplimiento con los requerimientos m:aa:m.nn_o: de
del sistema de contratacién estatal. Publicacién Planeacién
Ejecucién plan de accién afio 2014 m:ca_qmmmmo: -
Planeacion
Se generé el
Publicar trimestralmente el registro “_mm__mﬁo e Mw_wm
de PQRS y derechos de peticion en la s ; w 4 :
T b e el HHEEP Avance Secretaria Ejecutiva trimestre y se
PLAN DE ATENCION DE mwm_:mﬁ sam_ & Pel O o oy publico en la
PQRS s ) e, plataforma WEB de

la entidad.

Subdireccion
Administrativa y
Financiera

i T

Consolidaciéon de documento:

G/

Cargo: .
Nombre: Mdnica Cristina Solano Pigdrahita
Firma:
!

Seguimiento: Seguimiento-

Asesq d Protocolo y Mercadeo co Res de Control
Cargo: Asesor Control Interng MECI Cargo: i3 g /
Nombre: Nombre:
Firma: Firma:
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